2ASE

AMELIORER LA PERFORMANCE SSE



Manuel

Amélioration

Sécurité Santé Environnement
Entreprises

Un réseau d’associations d’entreprises au

service de |la prévention




B Structure du réseau MASE

Associations loi 1901

MASE est un réseau sans but lucratif, créé a l'initiative d’'industriels
donneurs d’ordres afin d’aider les entreprises intervenantes a mettre
en place un systeme de management Sécurité, Santé,

Environnement.

Les adhérents sont des entreprises:

= |ntervenantes (engagées ou certifiées 1 ou 3 ans)
= Utilisatrices
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B Structure du réseau MASE

Au 31 ao(t 2025

Un réseau d’interlocuteurs de proximité
11 associations locales — 18 comités de pilotage

6847 entreprises adhérentes soit :

@ 390 entreprises utilisatrices (Maitre d’ouvrage / donneur d’ordre )

@ 6457 entreprises intervenantes (dont env. 4892 déja certifiées)

TN Leader des Systéemes de
Management SSE en France

Sur 1 an
: @ El :+ 349
Am-ﬂ"fcs.fn... EU 4+ 8




P Le Réseau MASE - Instance locale

AASE

62
HAUTS-DE-FRANCE
Association Mase - 59
Hauts-de-France 80 02
= Plus de 1060 entreprises ' MASE
membres Hauts-de-France
= 4 salariés (Entreprises utilisatrices et ‘
entreprises intervenantes)

60

Réalisation des audits
= 26 cabinets agréés

3 comités de pilotage
=70 membres élus
par le conseil

d’administration

1 conseil
d’administration
= 60 membres élus
par les membres de
I’association




B Secteurs d'activité des Entreprises Utilisatrices 6
Au 31 aolt 2025

lls nous font confiance

<sepF T

TotalEnergies

m Chimie (autre que pétrochimie)

m Cimentiers (matériaux de construction)

m Energie production

® Energie : reseau de transport et stockage
S EIFFAGE VINCIv_e

m Recherche

m Ingenierie

ARKEMA eonNGie

~< CRISTAL UNION

ArcelorMittal C'est ensemble

que nous avangons.

I aeroport
marseille
provence

m Méecanique

m Métallurgie

m Papetiers

Petrochimie
m Port (services)
m Raffinage
Sidérurgie

Agro alimentaire

Divers
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D Les Entreprises Utilisatrices adhérentes en Hauts-de-France

SOCX

Eatwe" i t" ﬂir |.iC|Uide @p@r@@ﬂﬂ dans le Nord == DII.'.INGEI‘E5 France
Aéroport : .
= um wiledin (ol C’”"’m@ QD enepis
amotte azingarbe

ARKENA ggconumes
EQIOM s €DF ‘% T
eur-lysine ¥ . A surPLY

Awvril
SRASSER

,BOSTIK -~ SARPI () VEOLIA
¢ BEFESA ¥  \Eos MINAKEM «DUPONT»

_ STYROLUTION
ArcelorMittal Van RObff%’f ) CRODA Et!nkerque LNGD
» eAssco | SNF I3
{ v' N ﬁ?GIIES {
vINEI
Ne1LE® - BASE Polynt,. :... (;) Flggﬁgév\ETAL
We create chemistry mm BTERMINALoss @ Com PCEItes i
/ - === FLANDRES POLYCHIM INDUSTRIE
AN & BRADY SSETON P saarstah
- oy B ERADX saarsta
AUTONT GRAFTECH *P SVANEHO) €] @ ascoval
e E URO TotalEnergies ROQUETTE
TUNNEL % Procter&Gamble
oNGic  TOWEEND TECHNIC
CR|STA|__UN|0N CNGIC L’EOLIEN INTEGRE | LUy
Thermique France

C'est ensemble
que nous avangons.

Chaque EU définit ou non I’exigence du MASE a ses prestataires




) Secteurs d'activité des Entreprises Certifiées

Au 31 ao(t 2025

m INT : Travail temporaire

® FER : Tuyau, chaudronnerie, mécanique, soudure, maintenance indust.

m El : Electricité, électromécanique, automatisme, régulation, climatisation

m BTP : Batiment, travaux publics

B ING : Ingénierie, bureau d’études

m ECP : Echafaudage, calorifuge, isolation

mLEV : Levage, montage

®m CND : Contréle, inspection

m NET : Nettoyage, assainissement, collecte de déchets, espaces verts
GARD: Gardiennage, sécurité

m L OG: Logistique, location transport

m DIV : Divers (ascenseurs, labos)

DPI : Détection, protection incendie




) Entreprises intervenantes selon Ieffectif 9

Au 31 ao(t 2025

40%

m El certifiées m E| engagées
[0)
357% 33%
30% 28%
22%
20%
20% 17% 18%
16%
15%
12%
10% 9%
5%
0%
Effectif <10 Effectif de 10 a 20 Effectif de 21 a 50 Effectif de 51 a 100 Effectif > 100

39 % des adhérents El sont des structures < 20 salariés

33 % des nouvelles adhésions sont des structures < 10 salariés



. TF1 par CTN — Comparaison au TF1 CNAM 2021 -EE-EC - EU 10

au 30/06/2024

— ADHERENTS

B - Batiment et TP MASE
C - Transport EGE, livre, communication 259
. . . 11,81
D - Services, commerces, alimentation 235
E -Chimie, caoutchouc, plasturgie
F - Bois, ameublement, papier-carton, 12,46
textile, etc 23,6
. . 14,02
G - Commerce non alimentaire
o . = TF1 MASE 2024
H - Activité services | (banques, assur, ing, 5,65
bureaux de controble...) 5
s = TF1 CNAM 2021
| - Activité services Il ( TT, nettoyage ...) :
0 5 10 15 20 25 30 35

4290 accidents du travail avec arrét évités en 2024 !




) TG par CTN — Comparaison au TG CNAM 2021 - EE - EC - EU 1

au 30/06/2024

, . 0,62
A - Métallurgie + DE 50 % DES
B - Batiment et TP 0.94 — ADHERENTS
o ’ 24
24 MASE
. L 0,62 _J
C - Transport, EGE, livre, communication
, . : 0,47
D - Services, commerces, alimentation
- . 0,25
E -Chimie, caoutchouc, plasturgie
F - Bois, ameublement, papier-carton, 0,64
el e = TG MASE 2024
G - Commerce non alimentaire 0,79
H - Activité services | (banques, assur, ing, 0,24 m TG CNAM 2021
bureaux de contréle...) 0,3
| - Activité services Il ( TT, nettoyage ...)
0 0,5 1 1,5 2 2,5 3

431 231 jours d’arrét évités en 2024 !




B TF — TG en fonction de I’ancienneté dans la démarche 12
au 31/12/2023

TF TG
1,5

32
1,3

27
1,1

22
0,9

17
0,7
12 0.5
7 0,3

Engagées Certifiées 1 an Certifiées 3 ans Certifiées 2 x 3 ans Certifiées 3 x 3 ans Certifiées 4 x 3 ans Certifiées 5 x 3 ans
et plus

o—TF1 MASE 2023 —e—TF2 MASE 2023 --e- TF1 CNAM 2021 —o—TG MASE 2023  --e-- TG CNAM 2021



B Les étapes de la démarche de certification d’une entreprise 13

Le certificat MASE est une reconnaissance parmi un réseau d’entreprises, et U
garant de la maitrise de la santé, sécurité et de I'environnement .
CERTIFICAT SYSTEME COMMUN
MASE/UIC
N° RA 2019-001

. . Le Comité de Pilotage MASE lle de France-Normandie certifie
Transmission de la O 3 O 5

le systéme de management Sécurité Santé Environnement de
la société

demande d’adhésion METALLURGIE

’ . , . .

soumise a cotisation L’entreprise établit et Audit de

Pour les activités suivantes : Tuyauterie - Chaudronnerie

fait vivre son systéme certification

annuelle (environ 300€)

Pour son siége/agence de : Zone industrielle — 01100 Oyonnax

Certification valable a compter du 01 janvier 2019
jusqu’au 31 décembre 2022

(P 4 A

]

Certification initiale ou de

renouvellement pouvant amenée sur

02 04 06 une décision de : 01 a.n ou 3 ar’1$ |
« 2 x 1 an de certification consécutif

Réunion de Réunion préparatoire avec Certification0/1 an/ 3 ans maximum
Lancement avec MASE MASE (ne se substitue pas a par COPIL

I’audit blanc en interne)

. 5 Le logo MASE ne peut étre utilisé que
De 9 2 18 mois lorsque I'entreprise est certifiée




B Fonctionnement de 'audit 14

® Audit declenché a la demande de I'Entreprise Intervenante :
¢ 4 mois (en moyenne) avant la date d'audit

¢ 2 parties

* Audit systeme : Niveau organisationnel — Direction - Documentaire
* Audit terrain : Niveau opérationnel

Durée de 'audit en fonction du périmetre
® | 'audit initial
¢ L'audit initial permet de vérifier la mise en place et I'application des exigences du référentiel
Rappel : 9 mois de vécu minimum

® | 'audit de renouvellement

¢ Il concerne d'avantage l'application du systéme, son amélioration, son efficacité et son
appropriation par I'ensemble des acteurs de terrain.



. Appartenir a un réseau et profiter des services de I'association

Depuis 1997 a aujourd’hui

Les Conseils ACADEMIE
+« Masecotte
Les conseils de MASE Académie
Masecotte
ohoe Assemblée
E B ‘Gﬁﬁé?aleou
Liste des El Village des Assemblée
certifiées & EU Bonnes Générale
adhérentes Pratiques

PAASE

LES i

Rendez-vous

"PAASE

RDV MASE

Accompagnement

des

Utilisatrices

Veille
réglementaire

Accompagnement
EU

BAASE Carsat:

Campagnes de
Prévention

R

MASE Awards

KIT DIRECTION
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D Les différents leviers du MASE pour le service Achats

Liste des membres certifiés disponibles en ligne et téléchargeable
Liste des sociétes adhérentes engagées sur demande
Grille d’audit du référentiel (Excel) pour base du bilan annuel

MASE FRANCE et INTERNATIONAL (mase-asso.fr)

2AASE #
space adk
L,% erche pem o5 erfroprises o k‘%
Q Istes d'entreprises I Q MANUEL D' AMELIORATION SECURITE SANTE EMNVIRONNEMENT y
%ASmE * ESPACE ADHERENTS MASE
o = LI =
Connectez vous avec vos ID/MP | <o - = @
Cliquer sur « effectuer une recherche - e
parmi les entreprises certifiées MASE » i e & S . T
Effectuez votre recherche avec le formulaire en ligne EET—

ou Cliquez sur « Télécharger le fichier complet des
entreprises certifiées systeme commun »

Sélectionnez la liste de votre choix



https://mase-asso.fr/
https://mase-asso.fr/
https://mase-asso.fr/

) Les Conseils de Masecotte - L’intérét de I'autoévaluation ! 17

Mise a disposition de nos adhérents de « Conseils Pour » ayant pour objectif d’aider au déploiement d’'un systeme
de management simple et efficace qui place 'Homme et la culture SSE au cceur de la prévention des risques !

Manuel .
T . Conseils pour analyser I'organisation existante
Amellorotlon 4 I nt rOd uctlon lors de la mise en place de la démarche

Sécurité Santé Environnement 1. Objet

. Ce «Conseils pour » a pour objet d'aider I'employeur & évaluer les dispositions en place dans son
Entreprlses organisation. Cette aute-évaluation permet cinsi de mesurer 'écart entre le niveau existant et le
niveau requis pour la certification et d'établir un premier plan d'actions.

S Recueil des « Conseils pour » : SR

POURQUOI : explication permettant d'analyser (applicable ou non)
PREUVE : la mise en place est documentée/controlée. La direction peut le vérifier et le controler.

MASE-ASSO.FR

Engagement de la direction de I'entreprise :
. Objectif : Définir I'organisation du management SSE de I'entreprise.
pA RT I E 1:« Co nsel IS pour » 2 014 L'employeur, ayant I'ambition de mettre en place un systéme de management SSE. doit s‘assurer que sa vision
des domaines SSE est comrestement peroue par ses salariés. | partage avec eux son engagement (polifique)
| Il précise les actions quiil souhaite mettre en place. Il &ablit sa

stratégie (objectifs, organisation, indicateurs, planification des

N"1: analyser 'organisation existante lors de la mise en place de la demarche ... B actions, ef des documents) OUI | NON | POURQUOI 7 | PREUVES ?
N 2: lamise en ceuvre de l'analyse de risque 10 Polliaue SSE:cocunn s e s e
N° 3. le choix dindicateurs 15 + Aije un document clair qui formaise mes engagements
. - X . R et les principes a respecter dans I'entreprise incluant les aspects
N* 4. larédlisation de réunions 19 Sécurits Santé Envionnement (SSE) 2
N° 5 . |eS GUditS SSE 81 Objectifs : permettent de définir le cap. la cible & atteindre.
« Aije défini des objectif: - &l i
.o ! : - Ao deini o objecifs precs por amiorr mon crganiscion
N°6: lamise en ceuvre d'un bilan 23
- - . . - Organisation : perr clarifier l'organisation, le poste
N°7: lamise en ceuvre d'un plan d'actions 25 ot e 5k eon
CO n Sei | S N°'S: la gestion du personnel tempordire o7 -éeésﬁ:ggwomdl;-chocundonsmon organisation sont-alles bien
Les N° 9. lesmesures dexposition 29
N™10: le choix, la mise en ceuvre, l'entretien et la gestion des Equipements
d M q S e COtte de Protection Individuelle 32 - Estmaue o s n poin! regulir avec s prsonnes concemées
e = r . . de I'entreprise pour connaitre, traiter. suivre les événements SSE 7
N*1l: lamenagement des locaux de vie 36 - Estoe que je dispose d'un outil synfhétique (tableau de bord, )

me permettant de suivre I'avancement des actions et 'atteinte
des objectifs ?

- Estce que jai défini et dispose d'indicateurs me permettant de
suivre |'afteinte des objectifs et la mise en place des actions ?

* Les actions de prévention soni-clles planifiées (audits, bilan,
communication, iéunions SSE, efe...) 7

« Existe-Hl un dispositif documentaire (Manuel /Consignes/
procédures/autres....)

« Existe-+il un systéme de communication/animation touchant tout

‘ le personnel (affichage, réunions, sfc...) adapiés pour permetire
Finformation et les remontées de fous ?

CHIMIE 71

- AMELIORER LA PERFORMANCE SSE

Le Réferentiel MASE ainsi que les Conseils de Masecotte sont
librement téléchargeables sur notre site : https://mase-asso.fr



https://mase-asso,fr/
https://mase-asso,fr/
https://mase-asso,fr/

. Les Conseils de Masecotte — La gestion des coactivités !

En 2024, un nouveau « Conseil » !

Gérer les risques liés aux interférences

avec les plans de prévention

Document réalisé en partenariat avec la CARSAT Normandie

L’objectif est de :

- Contribuer a l'efficacité des PdP
- Donner des clés pour maitriser les risques lieés aux interventions des El chez les EU
- Mettre a disposition des outils relatifs a I'lCP - Inspection Commune Préalable.



B Les 5 axes du référentiel

L'Homme toujours au cceur du systeme !

Audit initial : 5000 points
Audit renouvellement : 6000 points

Manuel | uam

Amélioration

Sécurité Santé Environnement

Compétences et qualifications Netepytias =
professionnelles 0O 0O O ——

. : s PAASE
Organisation du travail w i

Efficacité du systeme de management \/

Bilan et amélioration continue




D Les freins a lever !

Le référentiel demande un minimum de formalisme, mais le systéme peut étre simple.

2 mots trés utilisés dans le référentiel : « dispositif » et « adapté »

( L'objectif n'est pas d’écrire sous forme de procédure comment se fait la communication sur le
a terrain, les visites sécurité, mais de mettre en ceuvre les éléments (le mot « appliqué » est
utilisé apres le terme « adapté »)

Une grosse partie du
) référentiel demande de
répondre a des exigences
réglementaires : avoir un
document unique, mettre en
place les formations
reglementaires, déclarer et
analyser les accidents, etc. ...

Vos outils seront jugés
pertinents dés lors
gu’ils sont adaptés a

~— votre structure activite,
taille d’entreprise et que
le systéme fonctionne !

L’'idée est de démontrer une
volonté d’amélioration et de
prévention




D Les freins a lever ! 21

« La démarche est onéreuse ! » El : adhésion annuelle entre 300 et 400 € en fonction des régions,
Audit systeme interne ou croisé pour I'audit blanc
Audit blanc externalisé (si c’est le choix de I'entreprise) et/ou audit de certification :
demander plusieurs devis !

Possibilités

Mise en place en interne avec partage des taches

Partage de compétences d'un animateur HSE avec une autre sociéte
Accompagnement (non obligatoire) avec différentes formules

Rappel : colt d’un accident avec arrét, d’'une incapacité permanente 40% ou
accident mortel

« C’est beaucoup de travail pour  Le référentiel MASE comprend a environ 90 % des exigences réglementaires
répondre & une demande Client! » || permet de structurer le systéme et d’étre notamment « protégé contre » la faute
inexcusable de 'employeur.

« Je n’ai pas le temps ! » En général, de nombreuses exigences du référentiel sont déja respectées en
entreprise. |l s’agit parfois de travailler sur la tracabilité (voire de les valoriser !)
Le systéme ne repose pas sur UNE personne, les actions sont partagées !



. Les freins a lever !

VOS outils, du formalisme ADAPTE et SIMPLE
(simple n’est pas un gros mot !)

Point de vigilance = qualité des procédures VS efficacité des outils du systeme

gains

Le résultat de I'étude de TOPPBTP
1=2,19
(confirmée plusieurs fois ... et dans tous
types de secteurs et tailles d’entreprises) —

dépenses



. Les freins a lever !

santé
Retraite famille /S
Carsat  OPPBTP L0 e @ carmurs e raanc

Hauts-de-France services

Des aides de nos partenaires qui sont loin d’étre négligeables (et cumulables !) pour les entreprises qui en font la
demande.

A titre indicatif concernant la prise en charge forfaitaire pour les salaires de préventeurs, ou de référents sécurité au
sein des entreprises (CDD, CDI) :

Taux de prise en charge de la facture acquittée

_ Hors accord de branche En cas d’accord de branche

Salaire de préventeurs 8 235€ 10 000€

Des aides financiéres sont également proposées pour participer :
v au financement d’équipements, achat de matériels, de diagnostics ou de formations,
v’ ala réalisation d’actions de sensibilisation aux facteurs de risques ergonomiques, gains
v' aux aménagements de postes de travail, sur proposition du médecin du travail.

dépenses



. Partenaires MASE Hauts-de-France
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